KOMM AN BORD

zur geilsten Crew der Stadf!

Verleihleitung (m/w/d) - Standortiibergreifend

Wir sind die Stadthafen Leipzig GmbH - ein innovativer Anbieter von
erstklassigen Wassertourismus-Erlebnissen. Unsere vielseitigen Standorte
bieten nicht nur Bootsausfliige, sondern einzigartige Abenteuer und
Entspannung direkt an den Ufern Leipzigs. Unser Ziel ist es, nicht nur Boote
zu vermieten, sondern unvergessliche Erlebnisse zu schaffen. Wir sind mehr
als ein Hafen — wir sind der Ort, an dem echte Wasserabenteuer geboren
werden.

e Erfahrung: Gewlinscht sind Erfahrungen in einer
vergleichbaren Position im Freizeit- oder Tourismussektor.

e Teamfuhrung: Starke Fuhrungsqualitaten und die Fahigkeit,
Teams an verschiedenen Standorten zu leiten und zu
motivieren.

e Organisationstalent: Hervorragende organisatorische
Fahigkeiten und die Fahigkeit, mehrere Aufgaben gleichzeitig
zu bewaltigen.

 Kommunikation: Ausgezeichnete Kommunikationsfahigkeiten
und die Fahigkeit, sowohl mit Kunden als auch mit internen
Teams effektiv zu interagieren.

o Sicherheitsbewusstsein: Vertrautheit mit
Sicherheitsprotokollen im Zusammenhang mit Bootsverleihen
und Wasseraktivitaten.




o Vertriebsunterstiutzung: Aktive Mitwirkung bei der Entwicklung und
Umsetzung von Vertriebsstrategien zur Steigerung des Umsatzes und
der Kundengewinnung.

e Kundenbetreuung: Enge Zusammenarbeit mit Kunden,
Reiseveranstaltern und Agenturen, um Buchungen zu erleichtern und ein
exzellentes Kundenerlebnis zu gewahrleisten.

e Telefondienst: Entgegennahme von Anrufen von Kunden,
Reiseveranstaltern und Agenturen, Beantwortung von Fragen,
Abwicklung von Buchungen und Bereitstellung von Informationen.

e Marketingunterstutzung: Mitarbeit bei der Erstellung von
Marketingmaterialien und der Entwicklung von WerbemaBBnahmen zur
Forderung von touristischen Angeboten.

e Koordinierung von Veranstaltungen: Unterstlitzung bei der Planung und
Organisation von Events sowie Tour Programmen, um ein
abwechslungsreiches Angebot fiir unsere Besucher zu gewdhrleisten.

« Datenanalyse und Berichterstattung: Erfassung und Analyse von Daten,
Erstellung von Berichten zur Leistungsmessung und Identifizierung von
Verbesserungsmoglichkeiten.

e Die Chance, Teil eines engagierten Teams in einem wachsenden
und spannenden Unternehmen zu werden.

o Entwicklungsmoglichkeiten und Raum fur Kreativitat und
Eigeninitiative.

o Attraktive Verglitungspakete und Mitarbeitervorteile.

INTERESSE GEWECKT?

Dann full gern das Formular auf unserer Homepage aus
oder bewirb dich direkt mit deinem Lebenslauf bei e STADTHAFEN
bewerbung@stadthafen-leipzig.com & Leipzig




